cchas’; Cavaillon

ANNUAIRE DES PERMANENCES
CAVAILLON

Accompagnement administratif — Acces aux droits

1. Accompagnement Administratif e Page 2
2. ACCES QUXDIOMS || et ees st ses e ses ettt Page 3
3. Permanences complémentaires proposées par les associations locales Page 8
4. Autres : CAF, MSA € CPAM oo sseee oot sees s Page 10
? “ épartemen —l i' ,. famil
uEr’l'r. meD o : L'essentiel =T=\ sorvices

V |

AGGLOMERATION

VAUCLUSE et plus encore

iberté + Fra
REPUBLIQUE FRANGAISE

Ne pas diffuser (Document a I'usage des professionnels) MAJ par le CCAS et Centre Social Municipal « La Passerelle » (MAJ .21/02/2020)



Les Permanences d’Accompagnement Adminisfrq"rﬂif

cclas”s Cavaillon

%

L'objectif des permanences est d'aider et d’accompagner les personnes pour la rédaction de tout document administratif, courrier ou démarches en ligne.
Celles-ci peuvent les guider, si nécessaire, vers les interlocuteurs, associations spécialisées ou encore vers les institutions compétentes.

Ou ? Quand ?

Centre Social La Passerelle

318, avenue de la Libération
84300 Cavaillon

Centre Communal d’'Action Sociale (CCAS)

Centre ACTIPOLE — Bat. B — 74, rue du Comtat
84300 Cavaillon

Espace Départemental des Solidarités (EDeS)

Rue Marcel Pagnol - 84300 Cavaillon

Point Information Jeunesse (P1J)
110 Place Joseph GUIS — 84300 Cavaillon

Entraide Protestante

Foyer Louis Gros
184, route de Pertuis - 84300 Cavaillon

Secours Catholique
140, avenue de Verdun - 84300 Cavaillon

Les vendredis de 9h00 a 12h00
Sur RDV au 04.90.04.51.60

Deux 2 journées par semaine
Sur RDV au 04.90.78.03.45

Les lundis et jeudis
Sur RDV au 04 90 06 48 70

Du lundi au Vendredi de 14h a 18h
Sans RDV au 0490 71 96 06

Les vendredis de 9h30 a 12h30
Sans RDV au 04.86.69.41.59

Les jeudis de 9h30 a 12h00
Sans RDV au06.08.90.50.90

Informations complémentaires

Permanences assurées par le CIDFF
Et les Médiateurs Socio-Culturels

Réservé aux habitants de la Commune

Permanences assurées par Madame Maurel

Pour le public suivi par I'EDeS
Démarches numériques UNIQUEMENT

Permanences assurées par Madame Lorenzino

Jusqu’a 35 ans
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Avutres Permanences d’Acces aux Droits

CCAS

Centre Communal d'Action Sociale - Centre ACTIPOLE - B&t. B - 74, rue du Comtat - 84300 Cavaillon

Tél. 04.90.78.03.45

Cavaillon

PERMANENCES D'INFORMATION ET D’ORIENTATION JURIDIQUE
(Avocats, notaire, huissier)

Tous les lundis
De 9nh30 a 11h30
Sans RDV

CAP HABITAT
Permanences d’'Acces aux Droits Liés a I'Habitat (ADLH)

Les 1¢s vendredis de chaque mois
De 14h00 & 17h00
Sur RDV au 04.90.87.17.05

RESONANCES (médiation familiale)
Madame Sylvie KERMABON

Les 4emes mercredis de chaque mois
De 2h00 & 12h00
Sur RDV au 04.42.67.14.17

CIDFF
Droit de la famille, droit du travail, droit de la sécurité sociale, droit
international privé, droit concernant les violences conjugales,
intfrafamiliales ou sur le lieu de travail

Les 3¢mes mercredis matin de 9h00 a 12h00
Les 1ers et 4émes jeudis de 13h30 a 16h30
Sur RDV au 04.90.86.41.00

CONCILIATEUR DE JUSTICE
Monsieur INGUIMBERTY / Monsieur MANGIN

Les 3emes et 4emes yendredis de chaque mois
De 2h00 & 12h00
Sur RDV au 04.90.78.03.45

NOUVEAU : ESPACE ECOUTE JEUNES (11-25 ANS)
Accuell, écoute, information, accompagnement des jeunes et/ou de
leurs familles et orientation.
Assuré par Madame Claire CAPRON, psychologue d la Maison des
Adolescents, en binbme avec un professionnel local de I'écoute Jeunes

Au CCAS
Les mercredis de 14h a 17h
Sur RDV au 04.90.84.01.88
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EDeS

Espace Départemental des Solidarités — 178, rue Marcel Pagnol - 84300 Cavaillon
Tél. 04 90 06 48 70

Permanence d’'Aide Administrative (Energies)
Aide Energie (eau, gaz, électricité) pour certains fournisseurs Les mardis et vendredis de 9ha 11h
(ENGIE-SUEZ)

Les lundis et jeudis de 8h45 a 11h15,

PAI (Permanences d’Accueil Immedia) Les mardis, mercredis et vendredis de 13h45 a 16h15

Permanences des travailleurs sociaux

Sans RDV
MDPH
Permanence de |'assistante sociale Le 1¢ jeudi de chaque mois a I'EDeS$
Aide a la rédaction des projets de vie des personnes en situation de Sur RDV aupres de la MDPH au 0800 800 579
Handicap
MDPH

Tous les mardis

Permanence administrative Sur RDV auprés de I'EDeS au 04.90.06.48.70

Aide a la complétude des dossiers

SOLIHA 84
SOLIdaires pour I'HAbitat
Conseil administratif d’habitat et d'urbanisme, conseil financier,
diagnostic de performances énergétiques

Tous les 3¢mes mardis de chaque mois
De 13nh30 & 15h30
Sur RDV au 04.90.23.12.12
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SOLIGONE
Agence immobiliere & vocation sociale.
Prospection, médiation, et gestion locative adaptées aux difficultés

Tous les vendredis apres-midi
De 14h00 & 16h00
Sur RDV ou sans RDV au 04.90.40.03.24

du locataire
SAMSAH ARRADV Tous les 1ers et 2¢mes mardis de chaque mois
Une équipe pluridisciplinaire au service des personnes déficientes De 8n30 & 12h00
visuelles Sur RDV

ANPEP

2, avenue Pierre Mendés France - 84300 Cavaillon
Tél. 04.90.75.74.78

Tous les lundis et vendredis
De 9h00 a 12h30 et de 13h30 & 16h30
Sur RDV & prendre sur place ou par téléphone
les lundis, mercredis et vendredis
de 8n30 a 12h00 et de 13h30 & 17h00

PADE (Point d’Acceés aux Droits et & I'Egalité)
Madame Nessrine DAHMOUL

Point Relais CAF
Informations relatives aux prestations et services de la CAF
notamment un acces au site Internet et & I'application
Aide @ la constitution de dossiers (téléprocédures, scans...

Ouvert du lundi au vendredi de 9h00 a 12h00
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Maison des Jeunes et de la Culture (MJC)

157, avenue du Général de Gaulle - 84300 Cavaillon
Tél. 04.90.71.65.33

ADIL 2éme yendredi du mois
(Agence Départementale d’'Information sur le Logement) Les mois pairs : 9h a 12h et 14h & 16h
Un conseil qualifié et gratuit sur les aspects juridiques, Les mois impairs : 9h a 12h
financiers et fiscaux relatifs au logement Sans RDV

Commissariat de Police

33, Place du Clos — 84300 Cavaillon
Tél. 04.90.78.58.00

AMAYV
Association de Médiation et d’Aide aux Victimes
(Permanences d’'aide aux victimes de violences
conjugales, homicides, agressions diverses, menaces,
harcelement, etc...)

Tous les lundis de 14h a 17h
Sur RDV au 04.90.86.15.30

Correspondante Violences Conjugales
Madame NOEL

Correspondante Violences Sexuelles sur mineurs et
majeurs, Violences Physiques intrafamiliales 04.90.78.58.00
Madame DEVIGILI

04.90.78.58.00
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Mairie
Place Joseph Guis - 84300 Cavaillon
Tel. 04.90.71.24.18

Certains samedis de chaque mois
De 92h00 & 11h30
Pour les dates précises contacter I'accueil de la mairie.
Sur RDV au 04.90.71.24.18

DEFENSEUR DES DROITS
Litiges avec les administrations
Madame Sylvie RANSAC

PlJ - Point Information Jeunesse
110, Place Joseph Guis - 84300 Cavaillon
Tél. 04.90.71.96.06

ANPAA Tous les mercredis
Consultations Jeunes Consommateurs De 14h00 & 17h00
Madame Sylvie SAUVAGE Sur RDV au 04.90.13.37.50
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Permanences complémentaires
proposées par les associations locales
Les Restos du Coeur :
175, avenue Germain Chauvin Permanences :

Accompagnement et soutien

Aide al'accés aux soins (PFIDASS 84) et
au droit

Conseil budgétaire, microcrédit

(Anciennement Cave Sylla)
84300 Cavaillon

Tous les mardis et jeudis matin
Tous les mercredis (journée)

Tél. : 04.90.72.89.38
ad84.cavaillon@restosducoeur.org

Secours Populaire :

Accueil
Vestiaire
Aide Administrative
Lecture/Oralité

Colonies été, culture, famille d’accueil
etc...

35, avenue Charles Vidau
84300 Cavaillon

Permanences :

Tous les Lundis, mardis et jeudis matin
Les mercredis de 14h a17h pour le Vestiaire,
I'’Aide Administrative et la Lecture/Oralité
SANS RDV

Tél. : 04.90.04.90.25
spf.cavaillon@gmail.com

Ne pas diffuser (Document a I'usage des professionnels)

MAJ par le CCAS et Centre Social Municipal « La Passerelle » (MAJ .21/02/2020)


mailto:ad84.cavaillon@restosducoeur.org
mailto:spf.cavaillon@gmail.com

s {
-
-
- .

ccas’; Cavaillon

Secours Catholigue

Tous les jeudis

140 avenue de Verdun De 09n30 a 12h00
Accompagnement et soutien 84300 Cavaillon Tél. : 06.08.90.50.90
sc84.cavaillon@free.fr

Accueil écoute

Association Saint Vincent de Paul

Assure un accompagnement pour diverses
démarches administratives dans le cadre

du suivi (‘: domic“e de personnes ou de COHTOCT . M|Che| RICODEAU Tél . 049078] 1.16
familles
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Autres permanences

Comment et ou étre en contact avec la CAF de Vaucluse (Sud Vaucluse) 2

Qui ? Ou? Quand ?
Internet Un service accessible 24h/24 pour suivre votre dossier et effectuer vos
www.caf.fr démarches de chez vous, a la caf, chez un partenaire labellisé Caf :

Caf de Vaucluse

- Consulter vos droits et vos paiements

- Imprimer, télécharger ou demander vos attestations de paiement et
de quotient familial sur la période souhaitée

- Déclarer vos ressources trimestrielles (Rsa et Aah) et annuelles

- Consulter vos démarches et vos courriers

- Modifier votre situation (familiale, professionnelle, adresse,
téléphone, e-mail, coordonnées bancaires) ...

- Faire une simulation ou une demande de prestation(s)

RDV dans un espace internet gratuit pour bénéficier d'un
accompagnement par un conseiller numérique sur le caf.fr.

Téléphone
0810 2584 10*

*service 0,06€/minute + prix d'un appel

Pour une réponse immédiate et personnalisée

Un serveur vocal pour faire vos démarches 24h/24

Un conseiller Caf pour vous renseigner du lundi au vendredi de 8h30 a
16n30 et vous proposer un rendez-vous si votre situation le nécessite
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Adresse postale Pour tous vos courriers .
Caf de Vaucluse
6 rue Saint Charles
84049 AVIGNON cedex 9
Accueil physique - Cavaillon CAF
125 avenue Joseph Boitelet — CAVAILLON
Du lundi au vendredi de 8h30 a 12h00
Lundi et Mercredi de 13h30 a 16h30 :
*Accueill sur le caf.fr en libre service
Caf de Vaucluse ou accompagné par un conseiller de la Caf
*Acces a une borne interactive sur un PC en libre service avec écran

tactile :

Consulter vos droits/paiements, imprimer une attestation de paiement
et/ou de quotient familial, modifier votre mot de passe (si téléphone connu
dans le dossier)

Jeudi de 13h30 a 16h30 : Accueil uniqguement sur rendez-vous (RDV fixé par
la Caf)
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Qui ? Oou? Quand ?
Internet Un service accessible 24h/24 pour suivre votre dossier et effectuer vos
www.msa-alpesvaucluse.fr démarches :
MSA Consultez vos droits et paiements

Imprimer ou commander vos attestations de paiement et quotient familial
sur la période souhaitée
Déclarer vos ressources frimestrielles (RSA et AAH) et annuelles
Consulter vos démarches et vos courriers
Modifier votre situation (familiale, professionnelle, adresse, téléphone, e-
mail, coordonnées bancaires) ...

ZAC le Tourail Du Lundi au Vendredi de 8h30 & 12h15

31 rue Grenache les apres-midi sur RDV

84580 COUSTELLET

Téléphone

04.90 13 67 99 Prise de rendez-vous

04 90 13 66 66 Serveur vocal

Comment et ou étre en contact avec la CPAM ?
Qui ? Oou? Quand ?
Internet
www.ameli.fr
CPAM

Place des fétes
884 Avenue du Général de Gaulle
84300 CAVAILLON

Du lundi au vendredi de 8h30 d 12h30 et de 13h30 & 16h30
Sur RDV I'aprés-midi seulement

Téléphone
3646
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